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Ktédki, zasuwy, zamki, wktadki bebenkowe, klamki,
akcesoria ... THIRARD oferuje petng game urzadzen
blokujgcych i zabezpieczajgcych dla konsumentdw i dla

przemystu.
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HISTORIA / HISTORIA NAZNACZONA ODWAGA PRZEMYStOWA | HANDLOWA
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W 1920, po szkoleniu jako inzynier i pierwszym doswiadczeniu zawodowym w branzy
motoryzacyjnej, Fernand Thirard przejat zaktad produkcji ktédek i zatozyt swoja firme. Dzieki
doswiadczeniu zdobytemu w branzy, projektuje wtasne narzedzia produkcyjne, a kierujgc sie
duchem innowacji komercyjnych, tworzy swojg marke: FTH. Podstawy filozofii Thirarda zostaty juz
okreslone.

Produkty oferowane hurtownikom za posrednictwem katalogu i sprzedawcéw odnoszg sukcesy.
Sukces ten pozwala firmie Thirard inwestowa¢ w automatyczne narzedzia i wzbogacaé swoje
asortymenty. Ktédki FTH sg znane i firma nadal sie rozwija.

W latach 60. XX wieku zona Fernanda Thirarda, Paule, przejeta kierownictwo. Jej corka Jocelyne
rozwineta dziatalnos$¢ eksportows, a jej maz Jacques zmodernizowat fabryke. Wprowadzit technike
maszyn transferowych, ktéra pozwolita w szczegdlnosci wyprodukowac pierwsza mosiezng ktédke w
1965 roku.

Jean-Pierre Chivot, wnuk Fernanda, przejat komercyjne zarzagdzanie firma w 1975 r. Nastepnie jako
dyrektor generalny wprowadzit nowe pomysty na dywersyfikacje. Na podstawie wiedzy technicznej
zdobytej podczas produkcji ktédek z blachy Pan Chivot decyduje sie na produkcje zasuw i zamkow.
Dalej beda wktadki cylindryczne profilowe i zamki 3-punktowe. Do tych tradycyjnych produktéw
Slusarskich Pan Chivot dodaje réwniez do katalogu wyposazenie drzwi i okien, elementy sprzetu,
klamki.

Ta bardzo kompleksowa oferta pozwala Thirard reagowaé na rozwdj dystrybucji oraz wspieraé
sprzedawcoéw detalicznych i sklepy z narzedziamina tym nowym rynku DIY.

Stajac sie znaczgcym graczem we Francji w dystrybucji, Thirard jest réwniez obecny w sektorze handlu
materiatami, sprzetu budowlanego i dostaw przemystowych.

Kontynuujac inwestycje zgodnie z tg sama zasada niezaleznosci technicznej i finansowej, czwarte
pokolenie rodziny wkracza w XXI wiek z duchem otwartoscii energii niezbednej do wprowadzenia
firmy w zachodzgce zmiany.

Barnabé i Romain Chivot dajg Thirardowi nowe impulsy w zakresie technologii cyfrowej, innowacji,
dystrybucji i obecnosci na swiecie w celu uzyskania mozliwosci dostosowaniai trafnosci oferty.

Zatrudniajgc 300 oséb we Francji, 150 w Europie i Azji, Thirard generuje obroty przekraczajgce 53 min

EUR i kontynuuje rozwdj dzieki temu duchowi podbojéw, od samego poczatku nienaruszonemu, oraz
dzieki wszystkim talentom, ktére tworzg i kreujg spotke.
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Nous sommes
resolument
tournés vers
"avenir I F

,Stanowczo patrzymy w

przysztos¢”

Barnabé Chivot - Président
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WIZJA / OBSZARY ROZWOJU, CHEC PODBOJU

@ THIRARD Les produits  La société Thirard  Nos services  Thirard Astuces Q) & ae

Béquille connectée
THIRARD

La sécurité au bout des ondes

Era cyfrowa

Firma zrealizowata swojg rewolucje cyfrowg, zaréwno przemystowg (4.0), jak i komercyjna.

Jako pionier w sferze cross channel kontynuujemy prace nad rozwojem narzedzi
internetowych, do ustug naszych klientéw. Udostepniamy baze danych produktéw, ktéra
stanowi rozszerzenie oferty na platformach internetowych naszych klientéw i
dystrybutoréw. Oferujemy szkolenia online dla profesjonalistéw i oferujemy wazne tresci

informacyjne dla konsumentéw za posrednictwem strony thirard.fr.

Koncepcje sprzedazy

Jako pionier w dziedzinie opakowan odnawiamy nasze koncepcje, aby zyska¢ wptyw sposdb ekspozycji
regatowych.

Projekt opakowania jest czescig globalnego dzieta, ktére obejmuje strukture asortymentu, lokalizacje,
merchandising i strefe marki. Programy te majg na celu optymalizacje doswiadczen konsumenckich i

zwiekszenie Swiadomosci marki Thirard

Rynek miedzynarodowy
Eksport jest wazng osig rozwoju THIRARD, ze szczegdlnym uwzglednieniem obecnosci i wzmozonych

dziatan handlowych we Wtoszech, Hiszpanii, Grecji i Azji.

Przemyst
Sektor przemystu wzmacnia sie z checig udostepnienia mozliwosci rozwoju i produkcji narzedzia
przemystowego Thirard, zgodnie z kilkoma ramami: integracja konkretnych zamknieé i

podwykonawstwo, szczegdlnie w zakresie débr luksusowych.
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WIZJA / MARKA THIRARD KTORA SIE POTWIERDZA

MARKA

Odnowieniu tozsamosci Thirarda towarzyszy wdrozenie wizerunku firmy, przemyslanego w

spéjny i jednoczesny sposdb we wszystkich sposobach przekazu i narzedziach sprzedazy.

THIRARD

FABRICANT DE SECURITE DEPUIS 1920

TOZSAMOSC (@THIRARD

Tozsamos$¢ THIRARD stanowi forme kulminacji transformacji logotypu. Akronim przedstawia

gtowke klucza, dzieki czemu staje sie emblematyczng formg, charakterystycznym znakiem

marki. Podpis zostaje dopetniony datg zatozenia, co potwierdza zrbwnowazony rozwaj firmy.
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WIZJA / SILNA OBECNOSC NA WSZYSTKICH RYNKACH

Thirard generuje 75% swoich obrotéw w specjalistycznej dystrybucji. Szerokos¢ oferty i
gtebokos¢ asortymentu stanowig ponad 12 000 referencji katalogowych, z czego potowa
w magazynie, a druga potowa na specjalne zamodwienie, aby w bardzo krétkim czasie

zaoferowac dostosowang i spersonalizowang oferte.

Luxe
Export Targettes Verrous

Lider w dystrybucji masowej (DIY / GSA), Thirard opracowuje nowe zakresy, réwniez te w

Serrures Equipements technologii cyfrowej, pozwalajgc mu pozycjonowac sie na catym rynku bezpieczenstwa.

a encastrer

-

Batteuses Thirard jest réwniez obecny na rynku budowlanym, przemystowym i luksusowym.

Niezaleznie od kanatu dystrybucji Thirard moze sie dostosowac dzieki ofercie
obstugiwanej przez 3 marki - Thirard (DIY / Pro), Serrurerie de Picardie (GSA

. Cadenas Hipermarkety spozywcze), Serruprix (lowcost) - i 17 marek wtasnych (MDD) albo w DIY,
GSA, budownictwie, handlu materiatami, dostawach przemystowych i débr luksusowych.

Serrures

Poignées

Cylindres

. Industrie

Distribution spécialisée
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WIZJA / SILNA OBECNOSC NA WSZYSTKICH RYNKACH

Thirard, lider we Francji w specjalistycznej dystrybucji sprzetu slusarskiego, oferuje ustrukturyzowana oferte w 5 kanatach:

¢ DIY z implementacjg marek Thirard i Serruprix

® GSA, Hipermarkety Spozywcze z implementacjg marek Serrurerie de Picardie i Serruprix
¢ Hurtowy handel materiatami, z asortymentem Thirard w specjalnych opakowaniach Pro
¢ Okucia budowlane, z asortymentem Thirard w opakowaniu Pro

¢ Zaopatrzenie przemystu w rozwigzania do blokowania i kontroli dostepu.

Handlowcy stuzg poradom w kazdym z kanatowi dystrybucji.

(@THIRARD

VOYAGE g
oa E

(@) THIRARD
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Zarzgdzanie w petni

zorientowane na klienta

ORGANIZACJA
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ORGANIZACJA / ORGANIZACJA WEDtUG BIEGUNOW KTORA GWARANTUJE OPTYMALNA OBStUGE

Aby skutecznie reagowac na potrzeby kazdego klienta, Thirard jest podzielony na 3 obszary:

* Ustuga dedykowana do specjalistycznej dystrybucji (DIY/ GSA / handel materiatami / sprzet budowlany / materiaty przemystowe), sktadajgca sie z zespotu 90 przedstawicieli
handlowych.

* Dziat przemystowy poswiecony integratorom mechanicznych rozwigzan blokujgcych.

* Dziat eksportu poswiecony rynkom europejskim i swiatowym.
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ORGANIZACJA / USTRUKTURYZOWANA SItA SPRZEDAZY BLISKO KLIENTA

13

W przypadku wyspecjalizowanej dystrybucji na terenie catego kraju siatka handlowa sktadaja
sie z 45 o0sdb. Ztozona jest z agentdw, nadzorowanych przez Dyrektora Handlowego,
Administratora i Szefa sprzedazy. Ten zespot jest uzupetniany przez Animatora i Szkoleniowca.

Wszyscy handlowcy korzystaja z ciggtego szkolenia technicznego.

W przypadku eksportu, zespoty sktadajg sie z Dyrektora Eksportu na Europe, Menedzera
Eksportu, wspieranego przez 3 asystentow oraz Dyrektora Strefy Afryka / Bliski Wschod.

Strefg Przemystu zarzgdza Dyrektor Handlowy, Dyrektor Wdrozeniowy z asystentem oraz
kierownik ds. Kluczowych klientéw. Odpowiadaja za integratoréw, produkty na zadanie,

Produkty Luksusowe i Dziat Energetyczny.
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ORGANIZACJA / ZDOLNOSC DO ADAPTACJI STYMULOWANA PRAGNIENIEM OTWARTOSCI

THIRARD nieustannie wykazuje swoja kreatywnos¢ i zdolnosci adaptacyjne.
W celu miedzynarodowej dystrybucji swoich produktéw THIRARD oferuje swojg oferte w 24 jezykach.
Zawartosc strony internetowej thirard.fr, a takze samouczki instalacyjne, sg dostepne w wielu jezykach.

Opakowanie jest podzielone na 4 grupy, odpowiadajgce komercyjnym obszarom geograficznym. 24 jezyki sg rozmieszczone w tych obszarach.
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Our products  Company  Our sarvices  Thirardtips Q) & B
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ORGANIZACJA / OFERTA SPELNIAJACA OCZEKIWANIA KLIENTOW | KONSUMENTOW

15

Aby zaspokoi¢ wszystkie potrzeby swoich klientéw, THIRARD oferuje rézne oferty i

metody koncepcyjne, ktore spetniajg ograniczenia i wymagania rynku.

THIRARD projektuje zindywidualizowane plany sprzedazy, z jednej strony oferujac
produkt dostosowany do potozenia geograficznego, a takze wartosci uzytkowej, a z

drugiej strony, rozwoju asortymentéw dopasowanych do powierzchni sklepu.

THIRARD dostosowuje rowniez swojg oferte do réznych koncepcji. Strefy marki, displaye i
ekspozytory (ktodki, wktadki, zamki, zasuwy) towarzysza naszym koncepcjom sprzedazy.
Jednoczesnie THIRARD regularnie wzbogaca swojg oferte i rozwija najbardziej
komplementarng oferte. Tworzenie nowych asortymentéw odbywa sie wedtug krajow i

rynkéw ekspertow.
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ORGANIZACJA / OFERTA SPELNIAJACA OCZEKIWANIA KLIENTOW | KONSUMENTOW

@mHiRarp e o e Tt 8 B

i Wszystkie te informacje sg zawarte i wzbogacone na stronie thirard.fr, ktéra oferuje
arkusze techniczne i dokumenty do pobrania.

Ponadto samouczki pomocy dotyczace instalacji sg dostepne w witrynie lub na kanale

-:.J),r&q‘ YouTube.

Celem THIRARD jest zapewnienie konsumentom jak najlepszych doswiadczen w wyborze

produktow !

@numaso
. B

Thirard opracowuje i buduje najbardziej kompletne asortymenty, ktére sg w stanie

zaspokoi¢ wszystkie potrzeby klientéw w zakresie wyposazenia. Ta oferta produktéw ma

Le verrou Universel

na celu zagwarantowanie najlepszej jakosci przy jednoczesnym zachowaniu dostepnosci.
Od lat wykonano znaczng prace, ktéra niedawno zostata odnowiona, aby pomac

konsumentom w wyborze produktu w sklepie. Pomoc ta jest wyrazona poprzez jasna THIRARD

ABCANT O MCURTH D07 i)

segmentacje, wskazanie poziomu bezpieczenstwa i petne informacje na temat

wtasciwosci produktow.
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Potezne narzedzie
przemystowe i

logistyczne

PRODUKCIJA
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PRODUKCJA / INNOWACJA | TRYB PROJEKTU TO MOTORY ROZWOIJU

Wsparcie techniczne ambicji dyrekc;ji, biuro projektowe THIRARD

wprowadza na rynek coraz wiecej opatentowanych projektow i produktéw.

Zespoty inzynierédw pracujg w trybie projektu, w sposdb oparty na wspédtpracy i
uczestnictwie, zgodnie z harmonogramami i narzedziami zarzadzania, ktére zapewniaja

jasna i globalng wizje.

W potaczeniu z maszynami do obrébki, biuro projektowe jest w stanie stworzyc¢ i
uprzemystowic rozwigzania bezpieczeristwa odpowiadajace oczekiwaniom klientow,
zarowno w odniesieniu do elementu, jak i gotowego produktu, do matej lub duzej serii
produktow.

Thirard projektuje i rozwija rowniez wtasne narzedzia produkcyjne oraz maszyny

montazowe.

CORPORATE THIRARD / 2020
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PRODUKCJA / NAJNOWOCZESNIEJSZA FLOTA MASZYN KTORA ZAPEWNIA MOC | ELASTYCZNOSC

Znaczace i ciggte inwestycje pozwalajg THIRARD na powiekszanie parku maszynowego,
ktéry zyskuje na sile i precyzji. Ulepszenia dotycza zdolnosci produkcyjnych, elastycznosci i
jakosci realizacji produktéw. Bardziej reaktywni, jesteSmy w stanie wprowadzi¢ bardzo

szybko mate serie i, na przyktad, produkowa¢ czesci z mosigdzu bezotowiowego.

Zintegrowana produkcja THIRARD sktada sie z warsztatow produkcyjnych - cyfrowych
centrow obrabiarek, tokarek, pras, wykrawarek i skrawarek, centrow znakujgcych,

automatoéw do polerowania, linii lakierniczych - warsztatéw montazowych i pakujacych.

Od matych serii do produkcji masowej THIRARD
dostosowuje swoje srodki produkcji do potrzeb i

ograniczen rynku.
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PRODUKCJA / USLUGA METROLOGICZNA KTORA GWARANTUJE JAKOSC PRODUKTOW

21

Serwis THIRARD Jako$¢ / Metrologia przeprowadza kontrole i testy wszystkich swoich
produktow na kazdym etapie produkcji. Kontrole przeprowadzane regularnie w czasie i w
catym tancuchu. Gwarancja jakosci, nasza ustuga metrologiczna gwarantuje doktadnosé
pomiaréw.

Jakos¢ naszych produktéw zabezpieczajgcych zapewnia zestaw testow (wytrzymatosé,
odpornosé, trwatosé itp.), ktére zapewniajg spdjnosc jakosci i wydajnosci dla

bezpieczenstwa towarow i ludzi.
Thirard przestrzega surowych specyfikacji dotyczacych certyfikacji swoich produktéw (NF,
CE, A2P), a takze ich zgodnosci z normami europejskimi (EN 14450, EN1303, EN 12209,

EN15685, zatwierdzenie ochrony przeciwpozarowej). System zarzadzania jakoscig Thirard
jest certyfikowany zgodnie z ISO 9001.

AUFICATION

e
afagQ u
150 9001 &/
Qualite
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PRODUKCJA / WYDAJNA LOGISTYKA tACZACA WYSOKA JAKOSC Z SZYBKOSCIA

Centrum logistyczne THIRARD zarzadza przyjmowaniem, przechowywaniem i wysytka
zamowien. Cata nasza strona logistyczna jest zdigitalizowana i potgczona bezposrednio z

systemem wprowadzania zamowien w dziale sprzedazy Thirard.

Budowa drugiego budynku zwieksza naszg powierzchnie magazynowa do ponad 10 000
m2. Przestrzen jest réwniez zoptymalizowana dzieki optycznie prowadzonym waézkom.
Ponadto automatyczny taricuch przygotowawczy pozwala nam zagwarantowac czas

dostawy wynoszacy 24 godziny.

Francuskie centrum logistyczne znajduje sie w poblizu naszej fabryki i naszych biur. Ta
blisko$¢ wzmacnia niezawodnos¢ taricucha i organizacji przemystowej. Wybor geograficzny,

ktéry umozliwia réwniez zmniejszenie naszego sladu ekologicznego.
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Rosnac, jednoczesnie
szanowac zasady

etyczne

WARTOSC]
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WARTOSCI / THIRARD JEST ZAANGAZOWANY | OPARTY NA PODSTAWOWYCH WARTOSCIACH

Srodowisko : Jako firma przemystowa specjalizujgca sie w obrébce metali firma Thirard
zawsze stosowata zasade recyklingu i ponownego wykorzystywania surowcéw. Thirard jest
dzi$ zaangazowany w bardziej globalne, bardziej systematyczne i ambitne podejscie.
Wszystkie ptyny procesowe (oleje) sg przetwarzane i poddawane recyklingowi. Produkty sg
wytwarzane zgodnie z zasadg gospodarki o obiegu zamknietym, przy uzyciu materiatow,
ktore w nieskoficzonos¢ nadajg sie do recyklingu i sg trwate. Mosigdz uzywany do wielu
czesci jest bezotowiowy. Operacje produkcyjne i przetadunkowe w firmie nieustannie dazg
do oszczedzania energii.

Thirard jest cztonkiem ekologicznym SCRELEC zajmujgcym sie recyklingiem baterii i
partnerem stowarzyszenia Reforest’action (10 000 drzew posadzonych)

Opakowanie produktéw Thirard jest zgodne ze standardami FSC i wykorzystuje

gwarantowane tusze bezotowiowe.

L s )

Spotecznosci : francuski producent i gtdwny pracodawca regionalny, THIRARD z
gwarantowanymi poziomami wynagrodzen i scistym parytetem ptci we wszystkich

sektorach. Firma wspiera réwniez kilka ruchdw, takich jak walka z przemocg wobec kobiet.

Nasz cel : potgczy¢ dobrze prosperujaca dziatalnosé przemystowa z lepszym swiatem.

24
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www.thirard.fr

www.thirardbalcani.ro

www.thirardpolska.pl

SAS THIRARD
45, rue Jean Jaures - B.P. 60004 80390 Fressenneville - France
Tél : +33 (0)3 22 60 26 50 - Fax : +33 (0)3 223031 13

Email : commercial@thirard.fr

THIRARD

FABRICANT DE SECURITE DEPUIS 1920



